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328 營商流動理財及保安認證服務 

為進一步提升本行的 328 營商網上理財服務，本行已為 328 營商網上理財之授權者及執行者提供全新的 328 營商

流動理財服務。全新的 328 營商流動理財服務不但讓貴 公司的授權者及執行者輕鬆管理銀行賬戶，更增設保安認

證服務，讓授權者可以指紋認證 / Face ID 認證 / 臉部識別 / 保安密碼認證方式作雙重認證，進一步提升網上服務

的安全標準，讓客戶何時何地都能安心體驗便捷的網上銀行服務。全新的 328 營商流動理財服務包括:  

 存款利率查詢及匯率查詢

 賬戶查詢

 匯入交易查詢

 使用保安認證進行�328�營商網上理財的交易授權�
1
 (包括：轉賬 / 匯款至第三者賬戶、「轉數快」服務、繳

付賬單、支薪、定期存款、自動轉賬付款、商務卡還款、強積金供款及供款檔案上載服務) 

隨著保安認證服務
1
的推出，以及早前已推出的 SMS 短訊一次性密碼

2
，本行將逐步停止實體保安編碼器服務。於

2018 年 10 月 8 日起本行已停止向新客戶及現有客戶之新增管理者及授權者提供實體保安編碼器。本行將於 2018

年 11 月 1 日起，停止為任何現有之管理者及授權者更換實體保安編碼器，並於 2019 年 1 月 1 日起停止以實體保

安編碼器作雙重認證。為使貴 公司在本行終止以實體保安編碼器服務後仍能繼續使用 328 營商網上理財，請立即

為貴 公司之授權者向本行登記其有效的流動電話號碼以可使用全新的保安認證服務及 SMS 短訊一次性密碼
2
作交

易授權。 

此外，基於上述新增服務的推出，「328 營商網上理財服務協議」及「328 營商網上理財網站使用者協議」會被修

訂及將會於 2019 年 1 月 1 日起生效。而本行亦會發出有關協議的修訂通知給現有之 328 營商網上理財客戶通知相

關修訂。 

有關新增服務的詳情，請參閱本行網頁：www.dahsing.com/328businessebanking。如有其他查詢，請於辦公時

間內(星期一至五上午 9:00 – 下午 5:45)致電本行客戶服務熱線(852)2828  8008 或與本行任何一間分行職員聯絡。 

１.
此服務只適用於授權者。

２.
授權者可使用 SMS 短訊一次性密碼作交易授權的指示 包括轉賬 / 匯款至已登記的第三者賬戶、繳付賬單到非指定商戶、

建立及更改定期存款、商務卡還款、強積金供款及供款檔案上載服務。
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