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有關大新網上理財 / 網上證券服務的保安提示 

 
大新銀行有限公司 (“大新銀行”) 最近發現一種惡意軟件，可能影響大新網上理財 / 網上證券

用戶。該惡意軟件是透過網絡釣魚電郵中的惡意附件傳播。惡意附件一經打開，惡意軟件隨

即感染客戶的電腦。一旦其電腦受感染，惡意軟件將於客戶登入大新網上理財 / 網上證券時

彈出顯示另一頁面要求客戶輸入個人資料，從而偷取客戶資料，如信用卡號碼、信用卡有效

日期、信用卡保安碼、信用卡信用額及出生日期等。 

 
大新銀行特此澄清，上述彈出之頁面與大新銀行及 / 或大新金融集團有限公司及其附屬公司

絕無任何關係或連繫，大新銀行亦不會在客戶登入或使用網上理財 / 網上證券服務時彈出另

一頁面要求客戶輸入任何個人資料。大新銀行呼籲客戶如遇到上述情況，或懷疑電腦已受惡

意軟件感染，可採取以下措拖： 
 切勿於任何不尋常的彈出頁面輸入任何資料  
 於有關電腦除毒前，切勿登入大新網上理財 / 網上證券或於大新網上理財 / 網上證券上

繼續任何交易  
 安裝病毒防護軟件，並確保病毒定義檔文件為最新版本  
 再次登入大新網上理財 / 網上證券前，以病毒防護軟件掃描電腦，並清除有關病毒  
 
大新銀行已就上述情況知會金融管理局及香港警方。如客戶懷疑電腦已受感染及個人資料已

被盜竊，請致電聯絡大新網上理財服務保安熱線 3101 3111。 
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