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大新銀行 DS Digital Banking 

優化數碼體驗   結合實體網絡  

觸發多維度銀行服務 

香港正朝著智慧城市發展，大新銀行配合香港金融管理局智慧銀行的推動，投放資源優化數

碼銀行服務，積極從不同接觸點，以合適、簡便、安全的金融科技結合銀行產品特色，完善

多元化銀行服務平台的運作，並為客戶創造多維度數碼銀行服務體驗。 

推出嶄新 e直通遙距開戶申請*   實時  簡易  安全 

 簡易 - 只需經大新銀行手機 App一 click申請，無需提交實體文件 

 安全 - 使用 eID身份驗證及真人拍照，並辨識客戶風險及進行反洗黑錢程序，減低被他

人假冒申請風險 

 實時 - 申請程序約 10分鐘完成，戶口實時啟動，即開即用，客戶開戶兼即時跨行轉賬 

DS Digital Banking   觸動生活每一步 

本著與客戶「同步  更進步」的品牌理念，大新銀行 DS Digital Banking打造全面的數碼銀行

服務平台，引領客戶投入 FinTech智慧銀行新時代。針對客戶對數碼銀行服務的需求及對網絡

保安要求的提升，DS Digital Banking數碼銀行服務平台特別為客戶帶來切合的服務及配套： 

 全面電子支付平台 – 涵蓋多樣化電子支付工具，包括 Apple Pay、Google Pay、Samsung 

Pay、銀聯雲閃付 App、JETCO Pay、WeChat Pay、八達通自動增值服務等等，並提供支付

概覽，消費狀況一目了然 

 全面 e直通遙距申請/開戶* – 涵蓋信用卡、私人貸款申請，並以至嶄新的開戶服務 

 安全生物認證 – 適用於個人及企業客戶，可透過手機認證登入流動理財服務及轉賬過數 

*註：沙盒測試中，現階段供特選客戶試用，計劃今年第二季推出，屆時將公佈詳情。

全新電視廣告 - 為配合大新銀行多維度數碼銀行服務的推動，以彰顯大新銀行與時並進，與

客戶一起邁向數碼世代，特別推出全新 Banking in Touch電視廣告。全新大新銀行電視廣告將

由今晚起於各大媒體播放，亦可於 https://youtu.be/gdqfD9YBWDQ瀏覽。 

https://youtu.be/gdqfD9YBWDQ
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大新銀行高級執行董事兼零售銀行處主管王美珍小姐出席發佈會，並分享大新銀行數碼銀行

服務未來發展策略時表示：「在未來的日子，大新銀行會繼提供多維度數碼銀行服務，包括『提

升數碼支付平台』、『優化新客戶開戶體驗』、『數碼保安』、『Open API』等，配合金管局提倡

的智慧銀行發展，與客戶一起邁向數碼新紀元，正如本行品牌理念『同步  更進步』。」 

另外，大新銀行銀行產品部總經理及主管鄧子健先生於發佈會上表示：「大新銀行客戶使用數

碼銀行服務趨勢持續向上，而相關客戶帶來的平均客戶價值更令人鼓舞，引證金融科技與銀

行產品/服務的協同效應。因此，大新銀行積極研發並改善與客戶數碼聯結的接觸點，繼去年

陸續推出e直通遙距貸款及信用卡申請後，率先試行 『e直通遙距開戶申請』，客戶只需以手

機 App 遙距申請大新銀行戶口，實時開戶，即開即用！相關服務現於沙盒測試中，現階段供

特選客戶試用，計劃於今年第二季推出，並將適時公佈詳情。而透過數碼渠道申請銀行戶口

客戶，本行期望有雙位數字增長。」 

~ 完 ~ 

附圖：大新銀行高級執行董事兼零售銀行處主管王美珍小姐(左)及銀行產品部總經理及主管 

鄧子健先生(右)於數碼銀行業務策略傳媒發佈會上合照。 
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